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AOK-Gesundheitsnavigator: Medizinische Informationen

Jetzt auf einem Internet-Portal (Kurzfassung)

Anmoderation:
Mit dem AOK-Gesundheitsnavigator steht jetzt allen Versicherten rund um die Uhr ein großes medizinisches Internetportal zur Verfügung. Ein Klick, und er findet beispielsweise eine Apotheke in der Nähe oder erfährt, welche Arzneien zuzahlungsfrei sind. Alle AOK-Navigatoren sind jetzt übersichtlich auf einer Seite zu finden: auf www.aok-gesundheitsnavigator.de. Mehr dazu von André Tonn.

Länge: 1.31 Minuten

------------------------------------------------------------------------------------------     

Text:  
Ob eine Apotheke, zuzahlungsfreie Medikamente oder Informationen über ein Krankenhaus gebraucht werden. Langes Suchen auf mehreren Internetseiten, das war gestern. Heute gibt es den AOK-Gesundheitsnavigator.  Wer zum Beispiel die Qualität unterschiedlicher Krankenhäuser miteinander vergleichen will, findet beim AOK-Gesundheitsnavigator schnell Entscheidungshilfen. Das ist mitentscheidend dafür, schnell wieder gesund werden zu können, so Jürgen Graalmann, stellvertretender Vorstandsvorsitzender des AOK-Bundesverbandes.

Jürgen Graalmann:

Die Versicherten, die Patienten, können vor einem geplanten Krankenhausaufenthalt sich dort intensiv über ein geeignetes Krankenhaus vor Ort informieren, über die Behandlungsqualität, über die Ergebnisqualität und wir glauben, dass ist ein echter Mehrwert für die Versicherten.

Text: 
Das Plus des AOK-Gesundheitsnavigators sind dessen umfangreiche Datenbanken, die die Gesundheitskasse den Versicherten nun auf einer Internetseite zur Verfügung stellt. Dieses Portal ist ein zeitgemäßes Kompendium, für das man wenig medizinisches Fachwissen benötigt und dennoch topinformiert ist. Eines allerdings kann der AOK-Gesundheitsnavigator nicht, so Jürgen Graalmann. Einen Arztbesuch ersetzt der Klick ins Internet nicht, warnt der stellvertretende Vorstandschef des AOK-Bundesverbandes.
Jürgen Graalmann:

Ich kann nur betonen, wir wollen nicht die Rolle des Arztes einschränken oder gar ersetzen, sondern wir wollen den Patienten, den Versicherten, in die Lage versetzen, noch mündiger, noch informierter dem Arzt gegenüberzutreten.

Text: 
Dazu werden die Datenbanken des AOK-Gesundheitsnavigators regelmäßig überprüft und auf den aktuellsten Stand gebracht. Für 2010 ist geplant, den Service des Portals erneut zu erweitern.


